
                                                                                                                                                                                        

                                                                                                                                                                                

 

Online-Fachtag 
 

„Aktiv und Empathisch Zuhören“ 
06.06.2022, 9-15 Uhr über Zoom 

Ob als Erwachsene oder als Kinder brauchen wir die Sicherheit, gesehen und gehört zu 
werden; wahrgenommen als die, die wir (gerade) sind und als solche auch wertvoll zu sein. 
Zuhören spielt dabei eine wesentliche Rolle: Der „Integrität eines Menschen“ zuhören, 
seiner Geschichte, dem aktuellen Konflikt oder der drängenden Frage. Im Zuhören kann 
bereits Hilfe, Unterstützung verborgen liegen. Wenn wir uns gehört fühlen und dadurch ein 
innerer Raum und Reflexion in uns entsteht, kommen wir oft selbst wieder auf Lösungen 
für unsere momentane oder tiefer liegende Herausforderung.  

Der Fachtag bringt den Teilnehmer*innen die Herangehensweisen der `Gewaltfreien 
Kommunikation` (nach M. Rosenberg) und der `Dialogischen Haltung` (nach M. Buber und 
D. Bohm) näher.  

Durch Input, praktische Übungen und im Austausch untereinander laden wir dazu ein, sich 
mit den Grundlagen des „Zuhörens“ auseinanderzusetzen. Wir wollen konkrete Fragen und 
Anliegen aufgreifen, um durch dialogisches und empathisches Zuhören neue Lösungen zu 
entdecken und Konfliktlösungskompetenzen zu stärken. 

In dem eintägigen Fachtag werden folgenden Fragen Raum bekommen: 

• Welche Rolle hat Zuhören in der Haltung und Kommunikation zu uns selbst und zu 
anderen? 

• Wie kann ich im Alltag gewaltfrei und bewusst in Konfliktsituationen handeln? 

• Wie kann ich „gut“ zuhören und was heißt das eigentlich? 
 

Dozentinnen: 
Kim Ehlers-Klier, Trainerin für Gewaltfreie Kommunikation und Dialog, 
‚familylab‘-Erziehungsberaterin, Dozentin für Soziale Arbeit, Theaterpädagogin 
Gerhild Damm, Kindergartenpädagogin, sozialpädagogische Familienhelferin und 
Erziehungswissenschaftlerin, freiberufliche Dozentin 
 Beide Dozentinnen sind langjährig in der Weiterqualifizierung Elternbegleitung tätig. 

Die Veranstaltung richtet sich an Vertreter*innen von Kindertagesstätten, Familienzentren, 
Familienbildungsstätten, Schulsozialarbeit, Mitarbeiter*innen kommunaler Behörden sowie 
Elternbegleiter*innen und Fachkräfte aus der Familienbildung und der sozialen Arbeit. 

Eine Teilnahmegebühr in Höhe von 35,00 € wird erhoben. Die Plätze sind begrenzt. 

Informationen und Anmeldung:  

https://veranstaltungen.awo.org/event/aktiv-und-empathisch-zuhoeren 

Bitte wenden Sie sich mit Ihren Fragen an: christhin.krage@awo.org; 030 26 309 460 
 

Wir laden Sie herzlich ein und freuen uns darauf, Sie begrüßen zu dürfen! 
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